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EL TREN URBANO: PERSPECTIVA DEL COMERCIO D RIO PIEDRAS
MARIA ISABEL VICENTE‘MAESTR’E h

PRESIDENTA .
ASOCIACION DE COMERCIANTES DEL CENTRO DE RIO PIEDRAS
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Agradezco la oportumdad de aportar el punto de vista del sector. comerclal a este
examen del -desarrollo del Tren Urbano concretamente en lo que se reﬁere ala

interaccion con la comumdad Habiendo representantes de 1a poblacion resndenclal en este

" grupo, limitaré mis sena]amlentos al aspecto puramente comerclal

Desde el punto de v1sta comerclal el centro de Rxo Pxedras es un conglomerado de .

algunos 900 comerclos de todas clases. La mmensa mayona de esos establecnmentos

. comerciales pueden clasnﬁcarse como pequefios 0 medianos. Al igual que muchos de los -

centros urbanos del resto de Puerto Rlco y de otras partes del mundo el nuestro ha
sufndo durante varios afios de un detenoro marcado, que ha dejado. una huella de cierres yl
fracasos, y de una actlwdad menguada en qunenes todavia luchan por sobrevmr

. Esto no fue asi siempre. Hasta hace alrededor de 25 afios, nuestra zona era un

-

centro comercial de gran unportancna y empuje econémico. . Dada su_ locahzaclon
pnvﬂeglada, y las faclhdades de transportaclon publica’ emstent;s Rio Pledras era - y
todavia ‘es - punto de encuentro de cerca dé 100,000 personas que maqamente lo tienen
como destmq 0 van de paso. Pero, en eso, empezaron a llegar los centros comerciales
nuevos y 'moderhos, a las afueras de la ciudad, con axﬁpiios estacionamientos y todas las

comodidades bajd un solo techo. Y muchos de los .qué antes se bajaban de los ahtobhses,

los taxis, y otros vehiculos de transportacion pﬁbﬁca, para entrar a nuestras tiendas,

.comenzaron a a hacer de Rio Piedras tan sélo una parada para su trasbordo a otros

C -

lugares. A |
Resulta dificil precnsar que ocurrié pnmero §1 el abandono de la gente, el de los
comerciantes, o el del goblerno Lo cierto es que las calles estaban sucxas y malollentes ‘

los edlﬁCIOS vacios y en ruinas, y las noches de la zona cobraron un aspecto fantasmal y
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amenazante. Un arhbiénte denso de'pesimismo y resignaciéti 'paxtcié hpoderarse ‘de' lés '
calles de Rio Piedras. Con el paso de los anos todo (laba la sensaclon de estar en una

espiral descendlente Cada dia habia mas centros comerciales en la penfena de la cludad, ‘

yla mﬁaestructura del sector se detenoraba aceleradamente Muchos, mcluso el goblerno -

central y el mumcxpal, pareclan haberse olmdado de Rio Piedras.
Hace cerca de tres afios un grupo de duefios de comercxos, de segunda o tetcera
generacion, dec1dxo que habia que dar la batalla para rescatar no solo el comercxo sino el

“pueblo” de Rlo Pledras Nos orgamzamos y comenzamos a reclamar con msxstenma y '

'ﬁrmeza que se atendieran las necesndades urgentes de esta comumdad. Y, gntonces, una

~N

mafiana de noviembre de 1996, los muchos aﬁds de abandono, Mdiferehqia y negﬁgenqia
explotaron, matando a 33 e hiriendo a 100. Uno de -los principales comercios de la zqria
fue victima del descmdo de la infraestructura parael sumlmstro del gas soterrado

Algin txempo antes, el Tren Urbano habia empezado a dar sus pnmeras senales de

que’ pasana por el centro de Rio Piedras. Por todo lo dicho antenormente no es. dlﬁCll —

entender la mezcla de preocupacmn y &sceptxmsmo con que enfrentamos la notlcla Nos .

' parecia que el proyecto era la tlfima estocada a un pueblo’ monbundo 'que el tren pasana :

por Rio Piedras con pena y sin gloria. Ello se debia a que las pnmeras noticias indicaban -
que la ruta del tren atravesana de forma elevada por una parte céntrica de la’ zona, ‘
eliminando un buen nimero de estructuras y afectando otras tantas. Independxentemente ,
de lo que algunos pensaramos scbre las posnbxhdades reales del tren - COMo esta
concebido - de contribuir s1gmﬁcat1vamente a descongestxonar el transxto en la zona
metropohtana de San Juan, no tardamos muchoen cemprender que estibamos frente a‘un
hecho consumado, que requena nuestra’ part1c1pac10n para obtener el mayor provecho
posible. ’

Asx, pues Junto a grupos de resndentes nos dlmos ala tarea de plantear nuestras

preocupaclones alas autondades pertmentes ‘"dando con ello inicio al dlalogo que nos ha

'
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traido hasta aqui. En honor a la verdad, desde esos primeros contactos encontramos una

‘ gran receptmdad de parte del Departamento de Transporta(nén y Obras Pubhcas a los

sefialamientos que hJclmos Tanto fue asi que el trazado del fren en R10 Pledras se camblo ‘4

- al actual, y de elevado paso a ser subterraneo cosa que entendlamos tendna un nnpacto

menor en la comumdad como un todo, tanto en la fase de construcclon como en la de

Desde esos primeros dias, tuvimos las puertas ablertas para hacer llegar la voz de
la cor'numdad al proceso. de disefio. En lo que 10s parece un hecho sin precedentes en
situaciones de esta mdole hemos ten\do ampho acceso a la documentac:on relevante en

todo este proceso A31 por ejemplo, hemos exarmnado los cntenos de disefio de todo el

_ proyecto, las especificaciones de ‘todas sus fases y companentes, €l contrato general para

toda la obra, y por Supuesto lo pertinente a la seccion del Tren Urbano en Rio Pledras. El '
resultado neto de esta apertura es un nivel de conocumento musntado para un grupo de la
comunidad, que no tiene que depender de lo que se le diga excluswamente smo que tiene
suficiente informacion para venﬁcarlo de manera mdependlente

+ N

Con este cimulo de mformaclon sabemos lo que se esta haciendo, y lo que se '

_supone que se esté hacnendo Sabemos como se supone que luzca la obra cuando esté

terminada, y la forma en que se ha de operar. Conocemos las medldas de mitigacion en .

los dlstmtos renglones problematlcos algo de suma unportanma en un proyecto de esta .

| mdole -y magnitud - y los mecamsmos de segundad en ﬁ.mclon durante la construccion y

en la fase de funclonam:ento En fin, estamos en una posicién idénea para un grupO;

comunitario: tenemos una partncxpacxon real y eﬁcaz en el desarrollo de un proyecto que - B

s

afecta a su comumdad Podemos fiscalizar.lo que sé hace, emglendo con conocnrmento
de causa, que las cosas se hagan como estan previstas, y a la vez; podemos aportar ldeas y
"llamar la atencién a tiempo para correglr.cualquxer deficiencia o evitar males mayores.

~ . -
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. Urbano presenta pueden ser mane]adas adecuadamente I .

La preocupacién fundamental del sectof*comercia] ha sido en todo momen‘to el .

.~

~ problema que presenta una obra de oonstrucmon mayuscula en una de las entradas

* principales de la-zona, que ha de extenderse hasta el afio 2000 0 ) 2001. Ello, que por si

solo seria suficiente causa de preocupaclon, se Junta con la obra del goblemo mumclpal
para convertlr gran parte-de la Calle de Dnego enun paseo peatonal obra que ya lleva un

afio, y sabe Dios cuando terminara - y tenemos las dos anenas pnnclpales del corazon de

Rio Piedras bloqueadas por lo que empleza a parecer una etermdad Actualmente hay "

que tener un gran interés en acudir a Rio Pnedras para estar dlspuesto a enfrentar iodos

" los obstaculos que uno sé encuentra Como es natural, 1os chentes suelen prefenr hacer .

sus compras en los lugares que presenten el menor numero de mconvementes. De ahi que -

la c}tﬁcﬂ s1tuac1on de nuestros comerclantes se haya recrudecldo o , \,

- Afortunadamente, la ubncacnon en Rio Pxedras de la Oficifia de Relaclones con la
Comumdad asi como la del proyecto del Tren Urbano propiamente, \ha sido un paso muy
acertado para mantener una comumcaclon eﬁcaz entre la obrayla comumdad El matenal

informativo dlspomble y las reuniones semanales con parthIpaCIOIl de los oomermantes y

los residentes han servido para que nos mantengamqs al tanto del progreso Qe los trabajos,

y para que cualquier cambio en ellos se haga en consulta con la comunidad. ‘Cuando se da /

4 . . B L]
este proceso de comunicacion, aun las diﬁcultades‘grandes que un proyecto como el Tren-

Como es de suponer, los comerciantes: de ' Rio Pledras tenemos un mteres

partlcular en'que el tren traiga algo mas que pasa]eros queremos que traiga clientes. Por |

ello, hemos combatido la idea de ubicar una estacion a la entrada prmclpal de’ este Recmto

a tan so6lo unos pocos metros dela estacxon de la plaza de Rio Piedras. El concepto del
Tren Urbano mcluye de manera prormnente el redesarrollo de las areas cnrcundantes a su
paso. Es, pues, de_esperar que se haga el esfuerzo maxlmo para que el tren ayude a

levantar la economia de Rio Piedras. De establecerse Ia estacion de la plaza so}mnenge, los

LY



25'

estudlantes profesores empleados 'y visitantes de este Recinto - abordanan y

_ desembarcanan en. Ia proximidad del : area comerclal, produclendose el contacto que da

lugar al patrocuuo que necesitamos. Con la estaclon ﬁ'ente al’ Recmto perdenamos una

parte sustanclal de ese transito humano que prefenna tomar y dejar el tren en ella,

Lamentablemente este reclamo nuestro que una vez pareclo tener acoglda por parte del
Tren - no ha podndo ser atendido frente al mterés de la Umversldad de tener su propla _
estacion. . :

Hay, sin embargo, dos petlclones que hemos hecho al Tren Urbano para beneﬁclo
de los comerciantes del area, que esperamos tengan mejor suertel Por un lado
sohcltamos que se nos reconozca la primera opclon para ocupar los espaclos de’ |
concesion cnmercxal que ha de haber en la es;amén de la plaza de RlO Piedras. Resultana' '
ilogico e mJusto que personas ajenas a nuestra comumdad oomerclal termmaran
beneﬁclandose de las oportumdades econdmicas generadas dlrectamente por el tren. "Por |
esa misma razon, también’ hemos pedndo que se nos brinde la pnmera opclon para ocupar

los espacios reservados para anuncios comercxales en la estacion. Aunque a este momento

" no se ha ‘reacclonado a estos planteamientos, confiamos en que se entienda la justicia

elemental de lo que s solicita. _
: )

Como toda obra nueva y moderna, el Tren Urbano tiene el potenclal de generar
mz’is alla de su entorno mmedlato un entus1asm0' una dusnon de progreso que puede tener
un efecto multlphcador enla econorma de la cnudad El tren puede acortar distancias y
ahorrar tiempo-a sus usuarios, y-puede llegar a ser un medio. de transporte unportante si
"un nimero considerable de personas lo’utlhza con regulandad En este momento solo .
podemos especular en cuanto al grado de patrocnno que tendra, pues se desconoce el
costo de su pasaje elemento que nos parece dela mayor unportancla en una comumdad '.
de pOSIbleS usuarios, mayorme,nte de escasos recursos _4econ0mlcos'. Nosotros los
comerciantes bonocemos esa pobiacién porque es aﬁestra alieatela. Por eso, nos o
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it preguntamos hasta qué punto eS0S mismos que todo lo compran a plazos y que v:enen a.
‘, Rio Piedras buscando nuestros ba_nsu'nos precnos van a tener la capac1dad de pago ’para

i _:" o pagar el tren, luego de pagar por ¢ otros medlos de transporte para  llegar hasta y desde el

! - ' tren. De‘los que tleneq vehiculo proplo, es casi sofiar que lo dejen en su casa para tomar

: - Si tfaigo a colacion estas consideraciones en esfa eﬁpa del desar'rql!o del broy;x':tov

v - eS porque es parte de lo qué como miembros dela cémunidad, cbnbcedores dela realid\ad

A - . que a veces se ignbra en los circulos donde se deciden estas cosas, tratamos de poner '

K

o | sobre aviso de los peligros de que el tren sea otro de los muchos proyectos que se.ven -
blen en una mesa de dibujo pero son elefantes blancos en  1a realidad. Obwamente otras
voces - las de los expertos - prevalecxeron, 'y-¢l tren marcha a toda maquma “El tiempo,
ese experto cuyo dlctamen es mexorable dtra si nuestros temores eran infundados o si las
- | pantallas de las computadoras nublaron mas que la vista de los entendldos en la materia.
| | Por nuestra parte, nos senumos complacidos porque se nos dio ampha oportumdad
.de exponer nuestro punto de vista. No podemos renegar del proceso tan sélo porque el |
resultado no nos satisfaga. Lo importante en la democracla es que se tenga la ocasnon de
participar del proceso dehberatlvo que precede las decxsxones en la vida colectiva. Por,
supuesto, si el gobnerno ‘comete un error serio por no ponderar lo suficiente los
o o , planteannentos de sus ciudadanos, sabremos de qmen es la culpa En el amblto mas
- ' o amplio de las estrategias’ para atender las nece51dades de transportaclon del .4rea
metropohtana de San Juan, la comunidad de Rio Pledras asi como otras aledafias, ha
‘hecho saber su sentir, pricipalmente, en dos vertlentes La una recoge la prepcupaclon de.’
que las vias y los métodos que se empleen respeten al maxlmo pos1b1e la poca | natura]eza
que nos va quedando. La otra; que se respet’e la mtegndad de las comumdades alo largo

. ' yalo ancho de los desarrollos, cuidando siempre de tampoco margmarlas en la ruta hacia

- - . . e
i '\ S . - ~
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. 'unos recorridos mas rapidos y eficientes. Na debemos olvidar que la tfanéportacién esun’

medlo y munca uil ﬁn, de por sn S oy

No snempre es pos:ble para una- comumdad desaxrollar una partlcnpaclon eﬁcaz en -

procesos de gobierno como éstos relaclonados con la mﬁ'aestructura A veces no se N

\ -
cuenta con toda la mformacmn, de manera oportuna y fidedigna. El proyecto en cuesnon

\

puede ser parte de un con]unto mayor que solo se va conociendo por etapas y por ende

su efecto acumulativo y tota] no puede ser estlmadqen un momento dado. De ahi que sea .

 esencial la transparencla enesta gesnon pubhca, pomendo sobre la mesa todos los planes y

planos de suerte que la comumdad beneﬁclana en primera-y tltima mstancla de todo ello "

- pueda partlclpar inteligentemente en la toma de declsmnes La expenencla habxda cor el )

Tren Urbano en Rio Piedras - ampliada y sostemda - constltuye un e]emplo a seguir en la

colaboracién que ha de darse en estos casos entre el gobierno y la comunidad. B

/



